TEKNIKA EFEKTIVE TE SHITJES

“S| TE KULTIVOJME & TE MBYLLIM SHITJE TE SUKSESSHME”




“S| TE KULTIVOJME & TE MBYLLIM SHITJE TE SUKSESSHME”

QELLIMI | TRAJNIMIT

TRAINIMI PER “TEKNIKA EFEKTIVE TE SHITJES” | REFEROHET MJESHTERIMIT SE SI TE
MBYLLIM ME SHUME SHITJE TE SUKSESHME DUKE SJELLE KESHTU KOMPANI ME BAZA TE
FORTA FINANCIARE.

AUDIENCA

CDO PERSON DHE KOMPANI ME INTERES NE PROCESIN DHE REZULTATET E SHITJEVE
EFEKTIVE.
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“SI TE KULTIVOJME & TE MBYLLIM SHITJE TE SUKSESSHME”

PERMBAJTJA

PER KETE TRAJNIM ASPEKTET E PERMBAJTJES DO TE JENE:

« KONCEPTI | SHITJES DHE DIMENSIONI DINAMIK
PROAKTIV DHE NJEREZOR NE PERFORMANCEN
E SHITJES.

« PROCESIT TE SHITJES - 6 ETAPAT
« CROSS SELLING DHE UP SELLING
« TEKNIKA EFEKTIVE TE MBYLLJES SE SHITJES;

« SIMULIMI | SITUATAVE REALE TE NDESHURA NE
PUNEN E PERDITSHME ME KLIENTET;

« SI TE KTHESH NJE “JO” NE NJE “PO” ME
NDIHMEN E KLIENTIT.

« CHECK LIST E PERGATITJES PARAPRAKE PER TE
ZHVILLUAR NJE TAKIM PER SHITJE;
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« NEGOCIMI DHE NDIKIMI NE SHITJE

« DIALOGU, PYETJA DHE TE PERGJIGJURIT
« TE BEHESH NJE KESHILLUES | BESUAR

- TE JAPESH IDE DHE MENDIM

« TE TRAJTOSH VEREJTJET

« PROSPEKTIMI

« PREZANTIMI

« PJESA E PAS SHITJES...

« NGA NESER DO TE BEJ NDRYSHE...
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“SI TE KULTIVOJME & TE MBYLLIM SHITJE TE SUKSESSHME”

CFARE PERFITONI:

« NJOHJE PROFESIONALE DHE EFEKTIVE E PROCESIT TE SHITJES;

« VETEDIJESIMI PER ROLIN DHE PERMIRESIMIN E PROCESIT TE SHITJES;
« VETEBESIMI | PERMIRESUAR PER PUNEN S| SHITES;

« MARREDHENIE TE SHKELQYERA ME KLIENTET;

« PERPJESJE E RRITUR E PORTOFOLIT;

« REZULTAT ME | MIRE | DEGES DHE BANKES/INSTITUCIONIT;

« KOSTO TE ULURA SHITJEJE DHE EFICENSE NE PROCES;

« EFEKTIVITET NE PROCESIN E CIKLIT TE SHITJES;

« MENDESI ME QENDER KLIENTIN

« RRITJE E BESNIKERISE SE KLIENTIT
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